
ソーシャルメディアは食えるのか？

企業のソーシャルメディア公式アカウント
成功方程式はあるのか？

WEBOSS株式会社
Social Media Strategist　栄花均



本日お持ち帰りいただきたいもの

「ソーシャルメディアってどうなの？」とクライアントに聞かれたときに

「こういうサポートができます」という

ビジネス提案づくりのヒント



Timeline of Hitoshi.Eiga 
27歳　東京都杉並区　初起業

24歳　東京都新宿区

22歳　千葉県松戸市　作家ファンサイト

21歳　東京都北区王子　新聞奨学生

18歳　札幌市清田高校

17歳　アメリカテネシー州メンフィス

16歳　札幌市清田高校

0歳　北海道喜茂別町

40歳　札幌WEBOSS　

39歳　SocialMediaStrategist

38歳　札幌

36歳　ドバイ／上海でFacebook

33歳　札幌WEBOSS　初正社員

31歳　ヨルダン／イラク　自爆テロ

30歳　長女誕生

28歳　結婚



Timeline of Hitoshi.Eiga 1/2
27歳　東京都杉並区　初起業

26歳　東京都新宿区　会社倒産

22歳　千葉県松戸市　作家ファンサイト

21歳 東京都北区王子　新聞奨学生

18歳 札幌市清田高校

17歳 アメリカテネシー州メンフィス

16歳 札幌市清田高校

0歳 北海道喜茂別町　剣道



Timeline of Hitoshi.Eiga 2/2
40歳　札幌WEBOSS

39歳　3.11 SocialMediaStrategist

38歳　札幌　Eコマースコンサル

36歳 ドバイでFacebook

33歳 札幌WEBOSS　初正社員

31歳 ヨルダン／イラク　自爆テロ

30歳 長女誕生

28歳 結婚



ソーシャルメディアは
ソーシャルプラットフォーム



Facebookであった
個人的なぎゃふん話四選



僕の投稿がイライラ
させたものは
何だったのか

この投稿で敵をつくった
僕の失敗
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「もつ処やまり」に
惚れて苛立ってまた惚れて
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ボールド山田キャメロンと僕の関係

すべてはここから始まった

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=278689868901791
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フィード購読者が5％も
急に減ったワケ
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誰に何を
シェアするのか
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5人：週１

15人：月１

50人：数ヶ月に１

150人：年に１

500人：ほとんど接触無し

快適なコミュニティサイズ
そしてSerendipity



少しは
マーケティング

な話も



マーケンティングは
ボウリングから



マーケンティングは
ピンボールへ



ブランドとは消費者に自ら語るものではない、
ブランドとは、消費者がそれぞれに語るもの

Scott  Cook-‐‑‒founder  Intuit
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ビジネスの
ヒント



導入／運用コンサルティング

ターゲットと目標設定
ページタイトル
カスタムURL
管理人二名以上
管理人規約チェック
管理人セキュリティチェック
カバー画像
プロフィール画像
運営ポリシー
社内研修
ガイドライン策定

FBグループでサポート
・イベント規約チェック
・操作方法サポート
アプリ選定
広告運用代行
インサイト分析
継続のモチベーション！

導入　15万円～ 運用　3万円～/月



詳細なターゲット設定が可能
地域（国・都道府県・市町村）
年齢、性別
趣味・関心（スキーなど）
FB上でのつながり、その友達
恋愛対象
交際ステータス（独身、婚約、交際、既婚）
言語
学歴（大卒、大学生・専門学校生、高校生）
勤務先

広告のターゲティング



婚約中の24歳～30歳の女性
48,000円の広告費
320万円の売り上げ

地元の21ある大学の学生
FB広告経由の成果率10%

前年同月比150%の売り上げ

旅行好き、日本好き
CTR25%

前年同月比150%の売り上げ

広告の事例



ありがとうございました！
Special Thanks to：

水野晶仁さん
土門亨さん
村岡美幸さん

もつ処 やまりさん

Special Apology for：
山田キャメロンさん
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