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みんなのビジネスオンライン



Webマーケティング

画像提供: amanaimages



本題に入る前に序章



Webマーケティングの本質



事業単位で問題の本質を掴む
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Webサイトは成功

事業は赤字ではダメ



Webは事業活動の一部
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事業が成功すれば

問題ない
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事業全体の問題が何か
正確に把握する



今日はフレームワーク
を使います



マーケティングの4P

Product : 商品力
Price : 価格

Promotion : 宣伝
Place : 販売チャネル



Product: 商品力 Price: 価格

Promotion: 宣伝Place: 販売チャネル



で考えてみましょう



商品力 価格

宣伝販売チャネル

¥3,000～
皆さんは

なぜ参加しましたか？



商品力 価格

宣伝販売チャネル

¥3,000～

この内容で妥当か？



商品力 価格

宣伝販売チャネル

¥3,000～最重要 ２番

３番 ３番



Product: 商品力 Price: 価格

Promotion: 宣伝Place: 販売チャネル

商品力↑

販売力↓



商品力 Web>



そんなに簡単に商品力あがらない
とはいえ



商品力が低いなら
販売力を上げる



商品力 価格

宣伝販売チャネル

変更？ 変更？

変更？変更？

すべて変更可能な状態
が望ましい



ベリサインSSL　クーポン事例



商品力 値段

宣伝販売チャネル

変更不可 変更可能

変更可能 変更可能



商品力は変えられない状況

商品力 Web>



商品力 価格

宣伝販売チャネル

定価の10%引き

SSL割引クーポン

リスティング広告
1,000/UU



年度末

売上不
足

400枚売れ



皆さんならどうしますか？



商品力 価格

宣伝販売チャネル

定価の10%引き

SSL割引クーポン

リスティング広告
1,000/UU



最初に取った行動



商品力 価格

宣伝販売チャネル

定価の10%引き

SSL割引クーポン

リスティング広告
広告費を5倍



大失敗



商品力 価格

宣伝販売チャネル

定価の10%引き

SSL割引クーポン

リスティング広告



ここで迷った

購入者を考え直した

訪問者は確実に不足している



我流ペルソナの実施



▶ 企業のIT担当者

▶ ほぼ男性（30代前半）

▶ 固定概念に縛られてる
　（3年前の知識で止まってる）

▶ それなりの地位があるので、プライド高い

▶ 手柄を自分のものにしたい傾向強い



▶ 検索しない

▶ ムッツリスケベ

▶ 労せず手柄を得たい

固定概念が強くプライドの高い

手柄が欲しい30代前半男性

具体化すると....



こんなイメージ



またはこんなイメージ



どういう作戦が必要か？



Webからアナログ (DM) へ



話すきっかけが持てれば勝てる

本質的にモノは良い





シナリオ



固定概念が強くプライドの高い

手柄が欲しい30代前半男性

DMを机にキープすれば勝ち



あとは電話するだけ
翌年はメールのみ



380枚

結果はほぼ成功



事例のまとめ

▶ネットに捕われない施策も必要

▶購入者の気持ちになって考える



Product: 商品力 Price: 価格

Promotion: 宣伝Place: 販売チャネル

商品力 (must have)

販売力 (nice to have)



5 Why

画像提供: amanaimages



Tips: Jimdo



オフライン施策 ランディングページ

Webに時間を割かない販売戦略



検索の傾向

Jimdo
68%

10%

ホームページ作成

事前にJimdoを知っているため
Webをシンプルにできる



源泉は口コミ



収益をあげる、の答え

の体制にすること

商品上位



Web制作の役割は？



求めているのは事業の成功



商品力を±０で
伝えるもの

画像提供: amanaimages



マーケティングとは？

画像提供: amanaimages



購買者との心理戦

画像提供: amanaimages



誰でも生まれた頃から消費者
画像提供: amanaimages



画像提供: amanaimages

引き出しは日常生活にある



発売中



facebook.com/teppei.takahata


